ZORGGROEP @
KATWIJK

Aanmeld- en planningsprocedure POH-GGZ

* De huisarts stuurt een e-mail naar assistentepohggz@zgkatwijk.nl met de naam en
het pati€ntennummer _van de desbetreffende patiént. (Wil je meer inhoudelijke of
persoonlijke gegevens delen, doe dit dan via Zivver)

* Belangrijk dat jullie de patiént (van 16 jaar en ouder) aanmelden bij de POH-GGZ met
een passende ICPC-codering, zo mogelijk een van ondergenoemde
Sinds januari 2024 is vergoeding van afstemmingskosten voor het ketenprogramma
Angst- en Stemmingsstoornissen alleen gekoppeld aan een aantal ICPC-coderingen.
Dit zijn de coderingen: P01 - P02 - P03 - P27 - P73.02 - P74 - P75 - P76 - P79 - Z27.

* Erzijn kaders rondom de inzet van de POH-GGZ vastgesteld (zie los document op
de dit deel van de website)

Werkafspraak omgaan met (niet-) passende aanmeldingen naar POH-GGZ:

+ De POH-GGZ neemt contact op met de huisarts als het een niet passende verwijzing
betreft.

« De POH-GGZ belt, waar mogelijk, al vooraf met de huisarts als een casus niet
passend lijkt. (Men kijkt wel of er een onderdeel van de hulpvraag is dat wel opgepakt
kan worden)

+ We streven naar nauwe samenwerking met de huisartsen.

Planning spreekuur

De assistente plant (dagelijks) patiént afspraken tot 2 weken vooruit. (Ook bij langere
wachtlijst) Dit om bij afzeggingen deze patiénten op redelijke termijn een nieuwe afspraak
te kunnen geven. In de drukke herfst/winter periode wordt een_patiént wordt niet altijd
binnen 3 dagen gebeld! Verzoek om hierin geen toezeggingen te doen naar de patiénten.

* Na afronding bij de POH-GGZ mogen patiénten niet meer binnen 6 maanden
rechtstreeks zelf bij de POH-GGZ een nieuwe afspraak maken. Zij moeten eerst
terug naar de huisarts, zodat dit ook bij jullie in beeld is.

* Regelmatig wordt een intake of vervolggesprek (laat) afzegt of het traject
vroegtijdig stopt. Hierdoor ontstaan lege spreekuurplekken welke op zo'n korte
termijn niet op te vullen zijn. Dit werkt vertragend op de wachttijd voor de wachtende
aangemelde patiénten. Verzoek om dit punt ook bij de pte onder de aandacht te
brengen. (zeg alleen af als men ziek is of er echt een belangrijkere reden is)
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