
Het Wijkteam
Voor advies, praktische informatie 

en ondersteuning bij problemen en 

vragen over zorg, relatie en scheiding, 

verlies en rouw, wonen, geld, werk en 

dagbesteding, en jeugd- en gezins-

hulp. De ondersteuning vanuit het 

Wijkteam is gericht op iedereen van 

0 tot 100 jaar, gratis, vrij toegankelijk 

en vrijwillig.



Wat doet het Wijkteam:

Ondersteuning voor de inwoners van Katwijk op 

verschillende leefgebieden, met name voor kwetsbare 

doelgroepen. Bij het Wijkteam kunnen inwoners van 

de gemeente Katwijk terecht met vragen of problemen 

waar iedereen mee te maken kan krijgen. Deskundige 

medewerkers bieden een luisterend oor, praktische 

informatie en ondersteuning door middel van individuele 

begeleiding en groepsaanbod. 

Werkwijze

• Hulpvraag verduidelijken

• Adviseren, coachen en trainen 

• Psycho-educatie

• Begeleiden naar juiste voorliggende- 

     of specialistische zorg

• Sociale netwerkversterking en netwerkberaden 

• Zorgcoördinatie

Zorg en ondersteuning

• Versterken van sociale contacten en relaties, versterken 

van hulp uit sociale omgeving

• Ondersteunen van mantelzorgers

• Voorlichten en adviseren bij psychische klachten

• Begeleiden naar diagnostisch onderzoek bij vermoe-

den van licht verstandelijke beperking

• Begeleiden bij rouw en verlies

• Ondersteunen bij het zoeken en aanvragen van passend 

maatwerk. Bijvoorbeeld: begeleiding, dag besteding, 

huishoudelijk hulp en aanschaf van hulpmiddelen

• Toeleiden naar ‘voorliggende algemene voor zieningen’, 

bijvoorbeeld vrijwilligersorganisaties, organisaties van 

welzijn in de wijk, verenigingen, Welzijnskwartier

• Zoeken van oplossingen bij eenzaamheid, over belasting, 

stress, middelengebruik (alcohol/drugs), meedoen in 

de maatschappij met een ziekte of beperking

• Inschatten van veiligheidsrisico’s en passende acties 

ondernemen

• Begeleiding bij vragen rondom seksuele of gender-

identiteit (lhbtiq+)

Relatie en scheiding

• Relatiegesprekken

• Relatietraining

• Hulp bij ruzie en geweld

• Hulp en advies bij (complexe) scheiding

• Mediation gericht op ouderschapsplan

Wonen

• Ondersteuning bij voorkomen huisuitzetting

• Ondersteuning bij het zoeken naar passende vormen 

van wonen, waar nodig met inzet van de WMO (wet 

Maatschappelijke Ondersteuning) en WLZ (Wet Lang-

durige Zorg)

• Aanpassingen en voorzieningen in uw huis

• Onderzoek naar welke vorm van wonen passend is als 

er sprake is van een beperking

Geld 

• Opzet thuisadministratie

• Budgettering

• Aanvragen inkomensvoorziening en vergoedingen

• Hulp bij schulden

• Aanvraag bewindvoering

Werk en dagbesteding

• Advies, aanvragen en toeleiden naar een passende 

dagstructuur en/of dagbesteding. Voorbeelden: 

betaald werk, dagopvang, dagbesteding, vrij willigers-

werk, invulling vrije tijd

• Ondersteuning/ luisterend oor bij overbelasting door 

werk/ problemen op het werk

Jeugd-, en gezinshulp

• Advies over opvoeden en opgroeien

• Opvoedondersteuning voor ouders

• Gezinsbegeleiding

• Kind -en jongerencoaching

• Groepstrainingen voor kinderen en jongeren

• Onderzoeken van hulpbehoefte en eventueel 

• doorverwijzen naar gespecialiseerde jeugdhulp

• Coördineren van de ingezette hulp

• Inschatten van veiligheidsrisico’s en passende acties 

• ondernemen

Samenstelling

Het Wijkteam is een multidisciplinair team met maat-

schap pelijk werkers, sociaal werkers ouderen, cliënt-

ondersteuners, jeugd- en gezinshulpverleners, consulenten 

WMO/P&I/Zorg/Jeugd.

Bereikbaarheid

• Telefonisch op werkdagen van 08.30 - 17.00 uur  

via tel. (071) 406 50 00

• E-mail naar wijkteam@katwijk.nl

• Aanmeldformulier op katwijk.nl/wijkteam (i.o.m. cliënt)

• Verwijzen via Zorgdomein (i.o.m. cliënt)

Locaties

’t Kwadrant, Schimmelpenninckstraat 10, 2221 EP 

Katwijk & De Burgt, Burgemeester Koomansplein 1, 

2231 DA Rijnsburg
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